
PALETTE CIRCLE
作品との出会いから、過ごす空間を整える

利用者ガイド
2026年4月3日（v1.0）

このガイドについて

本ガイドは以下の方を対象としています。
- PALETTE CIRCLEを初めて利用される個人の方
- 法人・医療・介護施設での導入を検討・利用される方
- ブラウザーで鑑賞される方
- 電子ペーパーディスプレイで利用される方

※ ご利用方法によって必要な設定が異なります。
該当する章をご参照ください。



事前準備

⚫ ブラウザー（SafariまたはChromeを推奨）

⚫ Eメールアドレス

⚫ 決済用クレジットカード

⚫ Micro SDカード（電子ペーパーディスプレイを利用の場合）
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サイト会員に登録・ログイン

1. ブラウザーからYYソリューションズ株式会社のホーム
ページへアクセスする。

2. 右上の「ログイン」をクリックし、会員登録を開始する。

3. 登録方法：

① Googleアカウントで登録：お持ちの Googleアカウント
（Gmail など）を使用して、簡単に会員登録できます。

② Facebookアカウントで登録： Facebookに登録済みの
アカウント情報を利用して会員登録できます。

③ メールアドレスで登録：メールアドレスとパスワードを
入力して、新規アカウントを作成します。

4. メールアドレスで登録する場合、メールアドレスに認証
コードがadmin@palette-circle.yysolutions.co.jpより送
られます。

5. 登録・ログイン完了するとホームページの右上にユーザー
名が表示されます。
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サブスクリプションを購入する

1. PALETTE CIRCLEホームページより、希望のサブスクリプションを選択する。

2. 「購入ページへ」ボタンを選択します。

3. プランを選択しお客様情報とクレジットカード情報を入力します。

4. プライバシーポリシーを確認・同意して「購入する」ボタンを選択します。

5. 購入後はマイサブスクリプションページよりご確認いただけます。
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https://www.yysolutions.co.jp/palette-circle
https://www.yysolutions.co.jp/pricing-plans/plans-pricing
https://www.yysolutions.co.jp/privacy
https://www.yysolutions.co.jp/privacy
https://www.yysolutions.co.jp/my-subscriptions


探求する・楽しむ

1. PALETTE CIRCLEホームページより、 「利用する」ボタンを選択します。こ
ちらのページでは購入済みのサブスクリプションをご確認いただけます。

2. 「PALETTE CIRCLEを開く」ボタンを選択し、利用開始します。

3. PALETTE CIRCLE利用のメインページが表示されます。
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PALETTE CIRCLEを利用する
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ゆっくり向き合う時間

― ブラウザーで ―

そこにある時間

― 電子ペーパーディスプレイで―

ブラウザーからアクセスする事で、作品自体の表示に加

え、作品の詳細や画家の想いなどの説明もご覧いただけ
ます。

作品との新たな出会い、作品についてより深く知る機会
を提供します。

SafariまたはChromeブラウザーを推奨します。

電子ペーパーディスプレイは紙のような質感で、絵画の色彩や質感

を美しく表現します。ブルーライトを発しない、設置場所の雰囲気
を壊さずにインテリアの一部としてご利用いただけます。

ご利用には専用の電子ペーパーディスプレイをご購入いただく必要
があります。購入方法に関してはinfo@yysolutions.co.jpへお問い
合わせください。

mailto:購入方法に関してはinfo@yysolutions.co.jp


PALETTE CIRCLEを利用する（ブラウザー）

1. 「ブラウザーで見る」を選択します。

2. 購入済みのサブスクリプションが表示されます。各サブスクリプションで表示可能なスケジュールがリスト表示さ

れるので、選択して下さい。

3. 選択後、「スライドショー開始」を選択すると別のブラウザータブでスライドショーが開始されます。

 「ブラウザー用スケジュール」、または「ブラウザー用スケジュール（説明あり）」のカテゴリーに表示された

スケジュールを推奨します。

 ブラウザー設定によっては、新たなタブ表示が許可されない場合があります（ポップアップ防止機能）。ブラウ

ザーのオプションで許可してご利用ください。
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PALETTE CIRCLEを利用する（ブラウザー）

1. スライドショーが表示されている画面上にマウスを移動すると「設定on/off」と「ログアウト」のボタンが表示さ
れます。

2. 設定onにすると現在選択しているスケジュールの詳細、スライドショーの間隔、スケジュールに含まれる画像など
が確認いただけます。

 スライドショー間隔：設定されているスライドショーの間隔を秒単位で変更できます。

 スライドショーに含まれる画像をクリックすると、その画像からスライドショーを再スタートします。

3. スライドショーを終了する場合、ログアウトボタンを選択するか、ブラウザーを終了して下さい。
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PALETTE CIRCLEを利用する（電子ペーパーディスプレイ）
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1.「デバイスへの配信を設定」を選

択します。

2.デバイスリストから設定するデバ
イスの「デバイス設定」ボタンを
選択します。

3.デバイス名（例：オフィス用な
ど）、サブスクリプションIDと設

置向き（縦置き・横置き）を選択
します。

4.選択されたサブスクリプションID
と設置向きを考慮して、表示可能
なスケジュールが選択されます。

5.スケジュールを選択して準備完了。



PALETTE CIRCLEを利用する（電子ペーパーディスプレイの設定）

1.ドキュメント一覧ページにアクセスする。
https://www.yysolutions.co.jp/mustrust-documents

2.「EInkディスプレイ設定ツール」内にある「CMS Manager」をダウンロード
（Windows環境必須）。

3.ダウンロード後ファイルを展開。圧縮ファイルを展開（展開されたフォル
ダー”CMS Manager”内に“jre”フォルダーとCmsManagerプログラムが格納されて
いるか確認する。CMS Managerを起動

4. CMSへの接続情報を入力

① SSSID: WifiネットワークのSSID名

② Password: Wifiネットワークの接続パスワード

③ パワーモード：Sleepを選択

④ 更新間隔: 60分を設定

⑤ SDカードドライブ: 設定用に使うSDカードドライブ。SDカードを空にして
から指定。

⑥ 作成ボタンを選択（「設定ファイルの出力が完了しました」が表示されるの
を確認）

5. E-Inkディスプレイの電源が切れている事を確認して、SDカードをE-Inkディスプレ
イに挿入。

6. 電源スイッチを軽く押して電源を入れる。

© 2025 YY SOLUTIONS CO. LTD. 10

電子ペーパーディスプレイ操作方法

◼電源を入れる
1. 電源スイッチを短く押す

◼電源を切る
1. LEDライトが点灯・点滅していない事を確認
2. 電源スイッチを長押し（3秒程度）
3. 画面が切り替わり、システム終了プロセス開始
4. システム終了完了でLEDライト消灯

◼システムを強制終了する（リセットする）
1. 電源スイッチを10秒程度長押ししてリリース
2. リセットボタンを一回押す

◼充電状況（バッテリー搭載モデル用）
◼充電LEDが点滅（充電中）
◼充電LEDが緑（充電完了）
◼充電LEDがオレンジ（充電中）

https://www.yysolutions.co.jp/mustrust-documents
https://www.yysolutions.co.jp/mustrust-documents
https://www.yysolutions.co.jp/mustrust-documents


Q&A（会員登録、ログイン関連）
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質問 回答

会員登録はどのような方法があり
ますか？

会員登録は、以下のいずれかの方法で行えます。
• Googleアカウント
• Facebookアカウント
• メールアドレス
お好きな方法をお選びください。

「Googleで登録」とは、どういう
意味ですか？

お持ちのGoogleアカウント（Gmailなど）を使って登録する方法です。
すでにGmailをお使いの方は、そのアカウントで簡単に登録できます。
新たにGoogle専用のアカウントを作成する必要はありません。

Googleで登録すると、Googleの
情報はどこまで共有されますか？

登録時に使用されるのは、**アカウントの識別情報（主にメールアドレス）**のみです。
本サービスが、Googleのパスワードや個人データを取得・保存することはありません。

Facebookでの登録も同じ仕組み
ですか？

はい。Facebookで登録する場合も同様に、
Facebookアカウントを使ってログイン・会員登録する仕組みです。
パスワード情報が当サービスに保存されることはありません。

メールアドレスで登録する場合と
の違いは何ですか？

Google／Facebookで登録：
• パスワード入力が不要で、簡単・安全にログインできます。
メールアドレスで登録：
• メールアドレスとパスワードを設定して、アカウントを作成します。パスワードはご自身で管理してください。
どの方法で登録しても、サービス内容に違いはありません。

法人や医療機関でも問題なく利用
できますか？

はい。法人・医療機関・介護施設などでのご利用も可能です。
組織のGoogleアカウント（Google Workspace）を利用して登録することもできます。

セキュリティ面は大丈夫ですか？ GoogleやFacebookによる認証は、業界標準の安全な仕組みを利用しています。
当サービスが外部アカウントのパスワードを保持することはありません。



Q&A （利用料関連）
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質問 回答

利用料金はいつ請求されますか？ 年間プランの場合、お申し込み時に1年分の利用料金が一括で請求されます。

途中で解約した場合、返金はあり
ますか？

お申し込みから14日以内にキャンセルされた場合は、全額返金されます。
14日を過ぎた場合、途中解約による返金は行っておりません。

解約後、サービスはいつまで使え
ますか？

解約後も、すでにお支払いいただいた契約期間（1年間）が終了するまでは、引き続きサービスをご利用いただけます。



Q&A （ブラウザー利用関連）
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質問 回答

スライドショーを開始した際に
「ポップアップがブロックされ
た」と表示されることがあります
が、なぜですか？

ブラウザのセキュリティ機能により、
スライドショー開始時に開こうとする別ウィンドウ（ポップアップ）が自動的にブロックされる場合があります。
特に以下のような場合に発生します。
• スライドショー開始と同時に

• 別タブ／別ウィンドウを開く
• 全画面表示や外部リンクを自動で起動する

• Chrome や Edge など、ポップアップ制御が有効なブラウザを使用している
• 初回アクセスや、信頼済みでないサイトからの起動

ポップアップがブロックされた場
合、どうすればよいですか？

表示されたメッセージ（例：「ブロックしたポップアップウィンドウを表示」）をクリックし、
このサイトからのポップアップを許可してください。
その後、再度スライドショーを開始すると、正常に表示されます。

事前に防ぐ方法はありますか？ はい、以下のいずれかで回避できます。
• 使用するブラウザの設定で

該当サイトを「ポップアップ許可」に追加しておく
• 社内端末・管理端末の場合は、IT管理ポリシーも確認する



Q&A （電子ペーパーディスプレイ利用関連）
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質問 回答

デバイスを購入したいのですが？ info@yysolutions.co.jpへメールでお問い合わせください。

設定するのにデバイスが表示され
ない。

デバイスを購入後、通常１営業日以内にPALETTE CIRCLEにデバイスが登録されます。info@yysolutions.co.jp へ購
入者の名前と会員登録に利用したメールアドレスを含めてお問合せ下さい。

mailto:info@yysolutions.co.jp
mailto:info@yysolutions.co.jp


ご清聴ありがとうございます

contact@yysolutions.co.jp
© 2 0 2 6  Y Y ソ リ ュ ー シ ョ ン ズ 株 式 会 社
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